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LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO.

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) este Caderno, com o enunciado das 5 questdes de Conhecimentos Especificos da Prova
Discursiva, valendo 10,0 (dez) pontos cada questéo.

b) 1 Caderno de Respostas para o desenvolvimento das questdes discursivas, grampeado a um
CARTAO DE IDENTIFICAGAO.

Verifique se este material estd em ordem e se o0 seu nhome e numero de inscri¢do conferem com os que
aparecem no CARTAO DE IDENTIFICAGAO. Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE o fiscal.

Apbs a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco proprio do CARTAOQ, preferivelmente a
caneta esferografica de tinta na cor preta.

As questbes discursivas deverao ser respondidas, no Caderno de Respostas, utilizando caneta
esferografica de tinta na cor preta.

Tenha muito cuidado com o CARTAO, para ndo o DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR.
O CARTAO SOMENTE podera ser substituido caso esteja danificado em suas margens superior ou
inferior - BARRA DE RECONHECIMENTO PARA LEITURA OPTICA.

SERA ELIMINADO do Processo Seletivo Publico o candidato que:

a) se utilizar, durante a realizagéo das provas, de maquinas e/ou reldgios de calcular, bem como de
radios gravadores, headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie;

b) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questbes e/ou
o CARTAO grampeado ao Caderno de Respostas.
Obs. Por medida de segurancga, o candidato s6 podera retirar-se da sala ap6s 60 (sessenta)

minutos contados a partir do inicio da prova e s6 podera levar o Caderno de Questdes da Prova
Discursiva faltando 30 (trinta) minutos ou menos para o término da mesma.

Quando terminar, entregue ao fiscal o CADERNO DE QUESTOES, ressalvado o disposto na
observac&o do item 06, e 0 CARTAO grampeado ao Caderno de Respostas das questdes discursivas
e ASSINE A LISTA DE PRESENCA.

O TEMPO DISPONIVEL PARA ESTA PROVA E DE 4 (QUATRO) HORAS.

09 - As questdes da Prova Discursiva estarao disponiveis, no dia util seguinte a sua realizacéo,

nas paginas da FUNDAGAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br) e do BNDES
(www.bndes.gov.br).
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QUESTOES DISCURSIVAS

Questio n° 1

Um profissional de comunicagéo foi incumbido de conceber um jornal empresarial para a instituicdo em que trabalha. Descreva,

passo a passo, as etapas da elaboragéo desse projeto.
(valor: 10,0 pontos)

Questio n° 2

A frase “O jornalismo sé faz sentido em uma democracia” (BUCCI, 2000, pag. 49) remete ao pensamento de que o jornalismo
tem como fungéo esclarecer e levar ao publico informagéo e conhecimento.

Relacione esse ideal a fungéo do assessor de imprensa.
(valor: 10,0 pontos)
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Questio n° 3

“Diante da derrocada da ideologia racionalista do progresso linear e continuo, a comunicagao assumiu seu lugar e anuncia-se
como parametro por exceléncia da evolugdo da humanidade, num momento histérico em que ela busca desesperadamente um

sentido para seu futuro.”
MATTELART, Armand & Michele. Historia das Teorias da Comunicagdo. p.185. Sdo Paulo. Loyola. 1999.

A partir da afirmag&o acima, explique como as novas tendéncias da comunicagéo contemporanea se aplicam ao cotidiano de
organizagdes que prestam servigos publicos.
(valor: 10,0 pontos)

3) :
PROVA DISCURSIVA - PROFISSIONAL BASICO
COMUNICACAO SOCIAL (2° FASE)

0



BNDES

O BANCO DO DESENVOLYIMENTO

Questao n° 4

Uma industria automobilistica recebeu financiamento do BNDES e esta para langar um novo modelo, dotado de uma tecnologia
inovadora que reduz a metade a emissao de gases poluentes, quando comparada a de carros da mesma categoria, de outras
montadoras. A diregéo pretende adotar um posicionamento por beneficio para o automoével. O objetivo € atender a um nicho de
mercado constituido por formadores de opinido que valorizam a preservagcédo do ambiente. Aempresa vem registrando au-
mento nas vendas nos ultimos anos em toda a sua rede de concessionarias espalhadas pelas principais cidades do pais.

Em relagdo ao composto de marketing, que estratégias a organizagao deve executar para o langamento do novo veiculo?
(valor: 10,0 pontos)

o

PROVA DISCURSIVA - PROFISSIONAL BASICO
COMUNICACAO SOCIAL (2° FASE)



BNDES

O BANCO DO DESENVOLYIMENTO

Questao n° 5

A estratégia de comunicacéo organizacional implica a gestdo da identidade e da imagem de uma empresa. A esse
respeito, indique:

a) as diferencgas entre identidade e imagem da marca;

(valor: 5,0 pontos)

b) os fatores que contribuem para que a imagem de uma marca se torne mais forte e consolidada a longo prazo.
(valor: 5,0 pontos)
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